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WOC（ウォック）相談室特集

WOC（ウォック）とは、皮膚・排泄ケアを専門とする看

護師のことです。WOC相談室では、患者さんの「床ずれ

（褥瘡）などのキズ」「ストーマ（人工肛門・人工膀胱）」

「排泄のトラブル」などに関するお悩みに対し、適切な

ケアを提供し、快適な療養生活をサポートしています。

WOCにはそれぞれこんな意味があります。

　私は、悩みや不安に寄り添いながら安心できるケアをいつも心がけています。

床ズレなどのキズや排泄のトラブルはつらいことが多いです。つらいことを少し

でも楽になるように、私たちが全力でサポートします！どんなことでも、あきらめ

ずしっかり向き合い解決できるようにがんばります。お気軽にご相談ください。

窪野さんよりメッセージ

 WOC（ウォック）相談室とは？

チームをつなぐ！「みんな笑顔に」をめざす皮膚・排泄ケア

みなさん「WOC相談室」ってご存じですか？

実は、WOC相談室は院内ではよく利用されていますが、院外ではまだあまり知られていま

せん。「そもそもWOCって何？」と思った方もいるのではないでしょうか？

今年度より、WOC相談室に皮膚・排泄ケア認定看護師の窪野さんが仲間入りしました！

新たなメンバーを迎え、さらにパワーアップしたWOC相談室は、より多くの患者さんを笑顔にするために

日々活動中です！

◆ W（Wound）＝ 創傷ケア（床ずれや足の傷などのケア）

◆ O（Ostomy）＝ ストーマケア（人工肛門・人工膀胱の管理）

◆ C（Continence）＝ 失禁ケア（尿や便のコントロールのサポート）

そして、この3つの分野のスペシャリストが「皮膚・排泄ケア認定看護師（WOCナース）」です。

WOC相談室には、WOCナースが在籍し、患者さん一人ひとりに合ったケアを提供しています。

新メンバーのご紹介
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※本一覧は予告なく変更する場合がございます。ご不明な点は、受付までお問い合わせください。

祝日も診療をおこなっています。時間外の診療は一度お電話にてお問い合わせください。
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［特集］ WOC（ウォック）相談室

WOC相談室は、患者さんをサポートするために多くのチームと連携しています。ここでは、WOCと特

に関わりの深い5つのチームをご紹介します。

①  WOC × 褥瘡対策チーム（床ずれ予防＆ケア）
床ずれを防ぐため、皮膚科医・薬剤師・栄養士・看護師・リハビリスタッフ・事務員と連携しています！

◇「予防が大事」圧のかかりやすい部位の

　 ケアやポジショニングを指導

◇「治療のベストを考える」創傷に合った

　 薬剤やドレッシング材の選択

◇「患者さんに最適な寝具を」エアマット

 　レスの選定・管理をサポート

WOC相談室は、患者さんの「皮膚・排泄」のお悩みに寄り添い、多職種と連携しながら、より良いケア

を届ける窓口です。「床ずれを予防したい」「ストーマの相談をしたい」「排泄ケアについて知りたい」

「退院後のケアが心配」「フットケアについて聞きたい」そんなときは、気軽にWOC相談室にご相談

ください。「ウォック」ナースが、みなさんの笑顔をサポートします！

WOC相談室へのお問い合わせ

WOC（ウォック）相談室：笹川（ささかわ）・窪野（くぼの）
相 談 日 時：月曜日～土曜日　午前 9：30～12：00 ／ 午後 13：30～16：30

WOC（ウォック）相談室 ［特集］

②  WOC × MSW（退院後の生活サポート）
「 病院を出た後のケア、どうすればいいの？ 」そんな不安を解決します！

◇ 在宅や施設でのケアがスムーズに続け

　 られるよう事前に情報を共有

◇ 必要な医療材料（ストーマ用品・創傷ケア

　 用品など）の手配をお手伝い

◇ 退院前のカンファレンス、退院後の訪問や

　 同行訪問で安心サポート

③ WOC × ストーマケアチーム（安心のストーマ管理）
「 ストーマってどう管理すればいいの？ 」そんな疑問にしっかり対応します！

◇ 手術前から、患者さんと一緒にストーマの

　 位置決めや生活のアドバイス

◇ 手術後も、装具の選び方や交換方法を

　 しっかり指導

◇ 退院後も、外来や訪問で「漏れ」

　「皮膚トラブル」などのお悩み相談OK!

《 床ずれ予防＆ケアのポイント 》

《 退院後の生活サポートのポイント 》

「足を守ることが
　　     全身を守る！ 」
　 大切な足を健康に
　保ちましょう！

《 安心のストーマ管理のポイント 》

「ストーマと上手に付き合う！」
一人ひとりに合わせたケアを提供します！

 「病院の外でも安心！」WOCとMSWが
地域とつながる架け橋に！

「できる前に防ぐ！」をモットーに
チームで床ずれゼロを目指します！

④ WOC × フットケアチーム（ 足の健康を守る ）
「 足のむくみ・傷、大丈夫？ 」透析・糖尿病・血流障害のある方は要注意です！

◇ 血管外科医・皮膚科医・透析フットケアスタッフ・糖尿病療養指導士・

 　外来フットケア看護師・リハビリチームと協力し、足をチェック

◇ フットケアのスペシャリストが、爪・皮膚・靴の選び方をアドバイス

◇ 小さな傷も放置NG！「悪化させないための早期ケア」をサポート

《 足の健康を守るポイント 》

⑤  WOC × オムツケアチーム（快適な排泄ケアを推進）
看護師・介護福祉士・看護補助者が連携し、より快適な排泄ケアを実施！

◇ 適切なオムツ選択で快適なケアを提供

◇ 皮膚環境を整えるための工夫を日々追求

《 尊厳を守る排泄ケアのポイント 》

快適な排泄ケアを実現するため
切磋琢磨しながら取り組み中です！

☎ 0586- 61-2121（代表）

■ WOCナースによる出前講座や在宅施設への訪問も行っています
WOC相談室
ホームページ

かわらばん 2025 春号泰玄会病院

WOC相談室はチームとつながっている！

WOC相談室は、チームをつなぎ、みんなを笑顔に！

皮膚科からのお知らせ

当院では【帯状疱疹ワクチン】の接種を行っています。ご希望の方は一度皮膚科を受診して
下さい。一宮市の帯状疱疹予防接種に関する詳細（助成など）はこちらからご確認下さい。➡


